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범죄 피해자 지원 

 

Q: 범죄 피해자 보상이란? 

범죄 피해자 보상은 가정 폭력, 폭행, 성적 학대, 강도, 살인, 스토킹, 아동 학대, 음주 및 약물 복용 

운전 등의 범죄 피해자였던 개인과 생존 가족에게 혜택을 제공합니다.  혜택 및 피해자 지원 

서비스를 위한 자금은 미국 법무부의 범죄 피해자국(OVC)에서 각 주에 배분합니다. 보장되는 범죄 

관련 비용은 주에 따라 다르지만, 일반적으로 의료비, 상담, 장례비, 임금 상실 또는 지원 상실로 

규정됩니다. 기타 보상 가능한 비용에는 개인 필수 자산(안경, 현금, 의복) 교체, 범죄 현장 청소, 

제한적 주간 보호 서비스 또는 방과 후 비용, 법원 출두에 필요한 교통, 이사 비용 및 임시 숙소가 

포함될 수 있습니다. 

범죄 피해자국에서 제공하는 범죄 관련 도움말 소책자는 피해자가 된 경우 해야 할 일에 대한 

요점을 설명하고 추가 국가 자료에 대한 링크를 제공합니다: 

https://ovc.ojp.gov/sites/g/files/xyckuh226/files/pubs/helpseries/index.html.  

Q: 범죄 피해자 서비스란? 

이러한 비응급 프로그램은 지역 지지 그룹, 법률 및 번역 서비스, 비상 대피소에 대한 접근을 비롯한 

직접적인 보상 이상의 추가 자원을 제공하여 범죄 피해자에게 추가 도움을 줄 수 있도록 

설계되었습니다. 또한 변호인은 개인이 주정부 사무소에 보상 청구를 제기하는 것을 돕고 필요한 

법원 출두에 동행할 수 있습니다. 범죄 피해자 서비스는 종종 범죄 피해자국의 보조금을 통해 

자금을 지원 받는 공공 기관과 민간 조직에서 제공합니다.  

수천 개의 범죄 피해자 서비스 프로그램에 관한 데이터베이스는 범죄 피해자국에서 주별, 범죄별, 

서비스별로 검색하고 필터링할 수 있습니다: https://ovc.ojp.gov/directory-crime-victim-

services/search.   

Q: 범죄 피해자 보상은 어떻게 신청합니까?  

개인과 가족에 대한 범죄의 영향은 대단히 충격적이며 오래 지속됩니다. 피해자는 미국 법무부 

범죄 피해자국(Department of Justice’s Office for Victims of Crime)을 통해 지원과 보상을 

요청할 수 있습니다. 

https://www.christopherreeve.org/international
https://ovc.ojp.gov/sites/g/files/xyckuh226/files/pubs/helpseries/index.html
https://ovc.ojp.gov/directory-crime-victim-services/search
https://ovc.ojp.gov/directory-crime-victim-services/search
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컬럼비아 특별구, 괌, 버진아일랜드, 푸에르토리코와 함께 모든 주는 피해자 지원 및 보상 

프로그램을 위한 기금을 분배합니다. 

대상자는 범죄가 발생한 주 또는 준주에서 혜택을 신청해야 합니다. 다양한 특정 정책이 있으며, 

이 중에는 보상을 받기 위해 범죄를 경찰에 신고해야 하는 기간이 있습니다. 범죄 피해자인 경우 

즉시 해당 주의 자격 요건을 참고하여 신고 기한을 놓치지 않도록 하세요. 또한 자금 지원을 받을 

자격을 갖추려면 당사자는 반드시 기소 활동에 협력해야 합니다. 

검색 가능한 주 범죄 피해자국 사무소 안내 책자는 미국 범죄 피해자 보상 위원회(National 

Association of Crime Victim Compensation Boards, https://nacvcb.org/state-information/)나 703-

780-3200으로 전화하여 구할 수 있습니다. 

Q: 모든 비용이 보장됩니까?  

보상 혜택은 건강 및 보험 정책 또는 산재 보상 등의 다른 자원이 소진된 후 제공됩니다. 보상 액수 

한도는 주법에 따라 적용되는 특정 범죄 관련 비용에 따라 주별로 다릅니다. 

Q: 미국 밖에 있는 동안 범죄 피해자가 된 경우에는 어떻게 합니까? 

해외에서 범죄 피해자가 된 미국 시민이 도움을 받으려면 미국 국무부의 해외 시민 서비스 

사무소(Office of Overseas Citizens Services, 

https://travel.state.gov/content/travel/en/international-travel/emergencies/crime.html)에 연락해야 

합니다. 1-888–407–4747(미국 또는 캐나다) 또는 202–501–4444(해외)로 전화하거나 24 시간 

긴급 지원이 가능한 가장 가까운 대사관 또는 영사관(https://www.usembassy.gov/)에 문의하세요. 

또한 국제 테러 피해자 비용 프로그램(International Terrorism Victim Expense Program, 

https://ovc.ojp.gov/program/international-terrorism-victim-expense-reimbursement-program-

itverp/about-itverp)에서는 국제 테러 행위로 인해 직접적인 신체적 또는 정서적 피해를 입은 미국 

시민에게 배상합니다. 적격 비용에는 치료, 상담, 임시 숙소, 교통, 장례비가 포함됩니다. 일부 

주에서는 외국에서 발생한 폭력 범죄의 피해자를 보상해주기도 합니다. 

Q: 피해자 통지란?  

미국 법무부의 피해자 통지 시스템(The Department of Justice’s Victim Notification System)은 연방 

범죄 피해자에게 법원 일정 및 결과를 알리고 범죄자의 구금 상태 및 석방에 대한 정보를 

제공합니다. 또한 피해자는 전자 및 서면 업데이트를 수신하고 PIN 번호를 받은 후 피해자 통지 

시스템(VNS) 콜 센터(1-866-365-4968)에 전화하거나 

웹사이트(https://www.notify.usdoj.gov/index.jsp)를 방문하여 자동화된 상태 정보를 이용할 수 

있습니다. 

Q: 고령자를 위한 특별 지원이 있습니까?  

https://www.christopherreeve.org/international
https://nacvcb.org/state-information/
https://travel.state.gov/content/travel/en/international-travel/emergencies/crime.html
https://www.usembassy.gov/
https://ovc.ojp.gov/program/international-terrorism-victim-expense-reimbursement-program-itverp/about-itverp
https://ovc.ojp.gov/program/international-terrorism-victim-expense-reimbursement-program-itverp/about-itverp
https://www.notify.usdoj.gov/index.jsp
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만 60세 이상의 범죄 피해자를 돕기 위해 이용할 수 있는 국가 및 지역 자원이 많이 있습니다. 전국 

노인 사기 핫라인(National Elder Fraud Hotline, https://ovc.ojp.gov/program/stop-elder-

fraud/providing-help-restoring-hope)은 노인들이 이메일 갈취, 복권 사기, 모르는 사람이 돈이 

필요한 손주인 것처럼 가장하는 사기 등의 범죄를 신고할 수 있도록 무료로 지원해줍니다. 사례별 

사회복지사가 전화를 건 각 사람에게 할당되어 당사자를 개별 사례에 따라 추가 자원과 연계해줄 

수 있습니다. 평일(월요일~금요일) 오전 10 시~오후 6 시(동부 표준시)에 상담 전화 1-833-372-

8311로 문의하시기 바랍니다. 

보건복지부(Department of Health and Human Services)의 지역사회거주관리청(Administration 

for Community Living)이 감독하는 미국 장기요양 옴부즈맨 프로그램(Long-Term Care 

Ombudsman Program, https://acl.gov/programs/Protecting-Rights-and-Preventing-Abuse/Long-

term-Care-Ombudsman-Program)은 양로원, 생활 지원 시설, 기타 주거 요양 시설에 사는 

거주자를 대신하여 옹호합니다. 옴부즈맨에게 보고될 수 있는 잠재적 학대에는 신체적, 언어적, 

정신적 학대, 열악한 진료의 질, 화학적 구속 또는 물리적 구속의 부적절한 사용 등이 포함됩니다. 

국가 옴부즈맨 데이터베이스는 장기 요양 진료를 위한 전국 소비자의 목소리(National Consumer 

Voice for Quality Long-Term Care) 웹사이트(https://theconsumervoice.org/get_help)를 통해 찾을 

수 있습니다. 

성인 보호 서비스(APS)는 사회 복지 기관으로, 상당한 신체적 및 정신적 장애가 있는 성인에게 

영향을 미칠 수 있는 학대에 대한 보고를 조사할 법적 권한이 있습니다. 성인 보호 서비스는 모든 

주의 개인 가정에서 발생한 학대 보고를 조사합니다. 일부 주에서는 양로원과 생활 지원 

시설에서의 학대 보고도 조사합니다. 전국 성인 보호 서비스 협회(National Adult Protective 

Services Association) 웹사이트(http://www.napsa-now.org/get-help/help-in-your-area/)에서 지역 

사무소의 전국 데이터베이스를 이용할 수 있습니다. 

Q: 도움을 구하고 범죄 피해자 지원에 대해 자세히 알아볼 수 있는 곳은 어디입니까?  

전국 상담 전화를 실은 종합 목록과 범죄 피해자를 위한 서비스 및 자원에 대한 자세한 내용은 범죄 

피해자국의 피해자 지원(Help for Victims)을 참조하세요: 전화 상담 서비스 

목록(https://ovc.ojp.gov/help-for-victims/toll-free-helplines.pdf). 

출처: 미국 법무부 범죄 피해자국(U.S. Department of Justice’s Office for Victims of Crime), 미국 

범죄 피해자 보상 위원회(National Association of Crime Victim Compensation Boards), 미국 

국무부 재외국민 서비스국(U.S. Department of State’s Office of Overseas Citizens Services), 전국 

노인 사기 핫라인(National Elder Fraud Hotline), 미국 장기요양 옴부즈맨 프로그램(Long-Term 

Care Ombudsman Program), 성인 보호 서비스(Adult Protective Services) 

https://www.christopherreeve.org/international
https://ovc.ojp.gov/program/stop-elder-fraud/providing-help-restoring-hope
https://ovc.ojp.gov/program/stop-elder-fraud/providing-help-restoring-hope
https://acl.gov/programs/Protecting-Rights-and-Preventing-Abuse/Long-term-Care-Ombudsman-Program
https://acl.gov/programs/Protecting-Rights-and-Preventing-Abuse/Long-term-Care-Ombudsman-Program
https://theconsumervoice.org/get_help
http://www.napsa-now.org/get-help/help-in-your-area/
https://ovc.ojp.gov/help-for-victims/toll-free-helplines.pdf
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상담이 필요하신가요? 

본 재단의 정보 전문가가 질문에 답변해 드립니다. 평일(월요일~금요일) 오전 9시~오후 

8시(동부 표준시)에 수신자 부담 전화 1-800-539-7309로 문의하시거나 

https://www.christopherreeve.org/ko/get-support/ask-us-anything/form를 통해 온라인으로 

질문을 남겨주시기 바랍니다. 

이 메시지에 포함된 정보는 마비와 그 영향에 관해 교육하고 알리기 위한 목적으로 제공됩니다. 

이 메시지에 포함된 어떠한 내용도 의학적 진단이나 치료 목적으로 해석하거나 사용하면 안 

됩니다. 의사나 자격을 갖춘 기타 의료 서비스 제공자의 조언을 대신해서 사용하면 안 됩니다. 

의료 관련 질문이 있는 경우, 담당 의사 또는 자격을 갖춘 기타 의료 서비스 제공자에게 즉시 

연락하거나 진찰을 받으십시오. 새로운 치료나 식단, 체력 단련 프로그램을 시작하기 전에 항상 

담당 의사 또는 자격을 갖춘 기타 의료 서비스 제공자와 상담하십시오. 이 메시지에서 읽은 

내용으로 인해 의학적 조언을 무시하거나 찾는 일을 미뤄서는 절대 안 됩니다.  

이 간행물은 지역사회거주관리청(ACL)과 미국 보건복지부(HHS)의 100% 자금 지원을 통한 총 

$8,700,000에 달하는 재정 지원 상금의 일환으로 ACL과 HHS의 지원을 받습니다. 해당 내용은 

저작자의 것이며 ACL 및 HHS 또는 미국 정부의 공식 견해나 승인을 반드시 나타내지는 

않습니다. 

https://www.christopherreeve.org/international
https://www.christopherreeve.org/ko/get-support/ask-us-anything/form

